
PNEUMATISCHE ZELTE FALCO – GARANTIEBEDINGUNGEN

1. Lassen Sie das Zelt nicht länger unbeaufsichtigt. Das Zelt ist nicht ausgelegt für starken Wind,
Schneefall, Hagel, Sturm, etc.

2. Vor dem Verpacken ist der Zeltstoff zu reinigen und zu trocknen.

3. Es ist verboten, die Sicherheitsventile abzudecken.

4. Bei  der  Verwendung  in  den  Wintermonaten  mit  Schneefall,  ist  die  Schneelast  auf  dem
Zeltdach zu kontrollieren. Der Schnee ist vom Zeltdach zu entfernen. Eine Schneehöhe von 
2 cm ist zulässig. 

5. Wasseransammlungen sind zu vermeiden und müssen entfernt werden.

6. Nach  dem  Aufbau  soll  das  Zelt  mit  Hilfe  der  vorhandenen  Abspannseile  und  Heringe
verankert werden. Wenn es aber nicht möglich ist, stabilisieren Sie das Zelt mit Hilfe von den
Gewichten.

7. Das Produkt wurde auf  Windbeständigkeit  getestet.  Bei  einer Windstärke über 38 km/h  
(5  Grad  Beaufort-Skala)  empfiehlt  es  sich,  das  Produkt  zu  demontieren  (zuerst  sind  die
Wände zu demontieren, dann das Dach).

8. Der  Hersteller  erklärt,  das  Zelt  mit  großer  Sorgfalt  gefertigt  zu  haben.  Mängel  in  der
Verarbeitung oder im Material müssen schriftlich innerhalb von 7 Tagen, ab dem die Mängel
bemerkt  wurden,  geltend  gemacht  werden.  Die  Reklamation  soll  Bilder  der  Mängel,
Abweichungen,  sowie  eine  Beschreibung  des  Problems enthalten.  Falls  die  Reklamation
anerkannt wird,wird der Hersteller den Kunden schriftlich informieren, wann und wie die
reklamierte  Ware  abgeholt  wird.  Die  reklamierte  Ware  sollte  möglichst  in  der
Originalverpackung zurückgeschickt werden, da sie nur so, bei eventuellen Beschädigungen
beim Transport, versichert ist.  Die  Mängel  werden innerhalb von 21 Tagen, ab dem die
Ware an den Hersteller  zugestellt  wurde, beseitigt.  Der  Kunde wird informiert,  wann die
reparierte Ware an ihn zurückgesandt wird. Die Garantie wird automatisch verlängert.

9. Die Aufbauanleitung bildet die Grundlage für die Verwendung des Zeltes und ist zwingend
einzuhalten.  Bei  Nichteinhaltung  der  Aufbauanleitung  können  keine  Garantieansprüche
geltend gemacht werden.

10. Die verkauften Produkte sind von der Herstellergarantie abgedeckt:

 auf den Stoff des Zeltes (Dach, Wände): 24 Monate (die UV-Beständigkeit laut blauer  
Wolle-Scala beträgt 4-5)

 auf aufblasbare Körper: 12 Monate

 auf andere Zeltelemente: 12 Monate

 auf Zubehör: 24 Monate
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 auf Sublimationsdruck: 36 Monate (die UV-Beständigkeit laut blauer Wolle-Scala beträgt
6-7)

 auf Siebdruck: 24 Monate (Die UV-Beständigkeit laut blauer Wolle-Scala beträgt 6-7.  
Die Angaben über die UV-Beständigkeit beziehen sich auf Temperaturen von -10 bis 40
C°.)

11. Die  Garantie  beinhaltet  keine  Schäden,  die  durch  falsche  Nutzung,  unvorhergesehene
Ereignisse, Brände, Wind oder durch Vandalismus entstanden sind.

12. Der   Hersteller   behält   sich   das   Recht   vor,  Änderungen   in   die   oben   genannten
Informationen einzufügen.

13. In ungeregelten Angelegenheiten gelten die Vorschriften des polnischen Zivilgesetzbuches
vom 23. April 2002 (Gesetzblatt 2002 r. Nr 141, poz. 1176, Dz.U. z 2004 r. Nr 96, poz. 959).

PFLEGEHINWEISE FÜR POLYESTERSTOFFE

1. Eine Reinigung mit chemischen Reinigern wird grundsätzlich nicht empfohlen.

2. Die Reinigung sollte nach Möglichkeit in einer Handwäsche erfolgen. Leichtes Reiben oder
Wringen ist möglich. 

3. Stark  verschmutzte  Stellen  einweichen  und  mit  einem  Schwamm  durch  leichtes  reiben  
der Stellen reinigen. 

4. Die maximale Waschtemperatur von 40 C° darf nicht überschritten werden. 

5. Für die Handwäsche verwenden Sie bitte nur Feinwaschmittel. Nach dem Waschen spülen
Sie alles 2 bis  3 Mal in warmem Wasser  und zum Schluss einmal in kaltem Wasser aus.
Nicht schleudern oder fest auswringen. 

6. Zur Trocknung aufhängen. 

7. Wenn  erforderlich,  können  die  gereinigten  Teile   von  der  nicht  imprägnierten  Seite  bei
maximal 110 C° gebügelt werden. 

8. Alle  Polyesterstoffe  sind  imprägniert.  Dieser  Schutz  kann  durch  verschiedene
Reinigungsmittel  zerstört  werden.  Ungeeignet  sind  lösungsmittelhaltige  Reiniger.
Schützen Sie die Polyesterstoffe vor starker Verschmutzung. 

9. Färben Sie die Stoffe nicht nach. 

10. Setzen  Sie  die  Polyesterstoffe  keinem  offenen  Feuer  aus.  Brände  mit  Wasser  oder
Feuerlöscher der Klasse ABC oder BC löschen.


