ZARUCNI LHUTA, PODMINKY A ROZSAH ZARUKY NA ROLLUPY

1. Rollup nesmi byt ponechan bez dohledu.

2. Pred sloZenim se ujistéte, Ze samotny banner ani kazeta neobsahuji cizi télesa.
Spole¢nost Mitko s.r.o. (dale jen "Vyrobce") neni odpovédna za skody zplisobené pouzivanim
znecisténého Roll-up banneru.

3. Rollup (banner a kazeta) by mél byt ociStén a vysuSen pred kazdym sbalenim do ptrepravniho
obalu. Vyrobce nenese Zadnou odpovédnost za vznik pfipadnych skvrn vzniklych v disledku
skladovani vihkého a znecisténého rollupu.

4. Vyrobce prohlasuje, Ze rollup byl vyroben s nejvyssi péci. Pokud jsou zjistény jakékoliv vady ci
nedostatky, kupujici na né musi vyrobce upozornit do 7 pracovnich dnl od pofizeni. Tato
pisemna reklamace musi obsahovat pfesny popis zavady, informaci o datu zjiSténi zdvady a
nékolik fotek pro ovéreni. Vyrobce se zavazuje reagovat na takovou pisemnou reklamaci do 7
pracovnich dnd. Pokud je reklamace opravnénd, vyrobce bude kupujiciho informovat o
postupu feSeni a zaroven kdy a jak ma byt reklamovany vyrobek dorucen zpét vyrobci.
Vyrobek musi byt pfipraven k vyzvednuti prepravni spolecnosti a zabalen v plivodnim obalu.
Vyrobce je povinen odstranit zavadu/y do 21 pracovnich dnd. Tato Ihlita za¢ind momentem
doruceni reklamovaného vyrobku na sklad vyrobce nebo jiné dfive ozndmené misto. Vyrobce
bude kupujiciho nasledné informovat o terminu a zplsobu doruceni opraveného vyrobku
zpét kupujicimu. O tuto dobu nutnou k odstranéni zavad je prodlouzena standardni zaruka na
dany vyrobek.

5. Vyrobce nenese zddnou odpovédnost za rozlozeni/slozeni rollupu v rozporu s ndvodem.
6. Vyrobce poskytuje nasledujici zarucni lhity:

e hlinikova kazeta v modelech Amber a Topaz: 12 mésicl

e hlinikova kazeta v modelu Diamond: 60 mésict

e banner: 12 mésicu

e digitalni tisk: 12 mésicl (odolnost vici UV zareni na stupni 5-6)

e prepravni obal: 12 mésicl

7. Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplisobené nevhodnym uZivanim ani na vady zplsobené v
dasledku nahodnych/nepredvidatelnych udélosti jako je napf. nadmérné UV zafeni, pozar,
vichfice, vandalismus apod.

8. Vyrobce si vyhrazuje pravo na zménu vyse uvedenych informaci bez predchoziho upozornéni.

9. V pripadech, které nejsou postiZzeny vyse uvedenymi body, bude uplatnén Obcansky zakonik -
€. 89/2012 Sh. ze dne 03.02.2012, ucinnost 01.01.2014.
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